Mikro Finans ve Kamu Politikas:



Uluslararasit Calisma Orgiitii

Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) 1919 yilinda toplumsal adaleti gelis-
tirmek amaciyla evrensel ve uzun soluklu bir barig ortamina katkida bu-
lunmak iizere kurulmustur. Orgiitiin {i¢c ana guruptan olusan yapsi, Idari
Organt’nin hiikiimet temsilcileri ile isveren ve isci 6rgiitleri temsilcilerini
biinyesinde bulundurmasi acisindan, Birlesmis Milletlere bagli kurumlar
arasinda benzeri bulunmayan, kendine 6zgii bir nitelige sahiptir. Biin-
yesinde bulunan bu ti¢ destek grubu, hem toplumsal ve is¢i sorunlarini
goriismek iizere her yil bir araya gelen bir diinya forumu olan Uluslararasi
Calisma Konferansi’nda, hem de ILO’nun finanse ettigi bolgesel ve diger
toplantilarda faal katilimci olma 6zelligini tagimaktadir.

Gecen seneler boyunca ILO, iiye iilkelerin uluslararasi isci - isveren
sozlesme ve tavsiye kararlarini benimsemesi adina, orgiitlenme 6zgiirli-
gii, istihdam, toplumsal politika, calisma kosullari, toplumsal giivenlik,
isci - igveren iligkileri ve is yonetimine dair biiyiik 6lciide riayet edilen
uluslararasi bir kanun yayinlamigtir.

ILO, kirktan fazla iilkede, liye devletlere ofis ag1 ve ¢ok disiplinli ekip-
ler araciligiyla uzman tavsiyesi ve teknik yardim saglamaktadir.

Saglanan bu destek kapsaminda, is¢i haklar1 ve isci - isveren iligkileri
danigmanlig, istihdam destegi, kiiciik ¢apta is gelistirme egitimi, proje
y6netimi, toplumsal giivenlik, isyeri giivenligi ve caligma kosullarina dair
talimatlar, isgiicii istatistiklerinin toplanmasi - yayilmasi ve is¢i egitimi yer
almaktadir.



Mikro Finans ve
Kamu Politikasi

Yardim Programi, Performans ve Etkinlik

Editor
Bernd Balkenhol

Ceviren
Seval Mala

|

EFiL YAYINEVI



MIKRO FINANS VE KAMU POLITIKASI

Yardim Programi, Performans ve Etkinlik

Genel Yayin Nu.: 121

ISBN: 978-605-4334-90-2

1. Basim, Eylul 2011

Bu calismanin orjinal baskisi Uluslararasi Calisma Orgiitt, Cenevre ve Palgrave
Macmaillan, Birlesik Krallik tarafindan Microfinance and public policy, Outreach,
performance and efficiency adiyla yayimlanmistir.

Copyright©2007. Uluslararasi Calisma Orgiti

Turkce yayin hakki©2010 Efil yayinevi, izin alinarak ¢cevrilmis ve yayimlanmustir.
Birlesmis Millet uygulamalarnnda da oldugu gibi ILO yayinlanndaki ifadeler ve herhangi
bir Ulke, bolge veya toprak veya b__unlonn yoneticileri veya sinirlarina iliskin burada
gosterilenler Uluslararasi Calisma Orgutinun géruslerini yansitmamaktadir.

Arastirmalar ve diger yazilarda sunulan goértsler tamamen yazarlanna aittir ve bunlarin
yayimlanmasi Uluslararasi Calisma Orgutu adina burada ifade edilen goruslerin
onaylandigi anlamina gelmez.

Firma adlar, ticari Uriinler veya streclere yapilan atiflar Uluslararasi Calisma Orguti
adina bunlarnn onaylandigini anlamina gelmedigi gibi herhangi bir firma, ticari Grdn
veya surecten s6z ediimemesi bunlarn onaylanmadigr anlamina da gelmez.

EFLATUN Basim Dagitim Yayincilik Danismanlik Yatinm ve Tic. Ltd. $ti.©2011
Efil©2011

Bu kitabin tim haklarn sakiidrr.
Herhangi bir sekil ya da yontemle gogaltilamaz.

Sertifika Nu.: 12131

Sayfa ve Kapak Tasarimi: Zehra Yildirrm
Baski ve Cilt; Ayrninti Matbaa

EFiL YAYINEVI

EFLATUN Basim Dagitim Yayincilik Danismanlik Yatinm ve Tic. Ltd. Sti.
Ahmet Rasim Sokak 18/2 Cankaya/Ankara, Turkiye

Tel :(+90) 3124425210

GSM: (+90) 541 232 00 96

Faks : (+90) 312 442 52 12

www.efilyayinevi.com



Icindekiler

Tablo Listesi

Sekil ve Kutu Listesi
Kisaltmalar Listesi
Tesekkiirler

Onsoz

Yazarlar Hakkinda

Kisim I Girig

1 Mikro Finansta Etkinlik ve Siirdiiriilebilirlik
Bernd Balkenhol
1.1 Amag ve Basarilar
1.2 Mikro finans literatiiriinde verimlilik
1.3 Etkinlik: kavram
1.4 Etkinlik kavramlarinin mikro finansa uygulanabilirligi
1.5 Etkinlik ve finansal stirdiiriilebilirlik
1.6 Kitabin yapisi

Kisim IT Kavramsal Cergeve

2 Yoksulluga Kars1 Esitsizlik
Amadou Diop, Isabelle Hillenkamp ve
Jean-Michel Servet
2.1 Girig
2.2. Yoksullugu tanimlamak ve 6l¢mek
2.3 Mikro finans yoksullugun azaltilmasina nasil yardimci olur?
2.4 Yoksullugu azaltmak ve finansal performans
2.5 Mikro finans yoksullara ulagabilir mi?
2.6 Zararli yan etkiler: Artan egitsizlikler

3 Mikro Finansla Yoksullugu Azaltmak: Bir Yeterlilik
Perspektifi
Flavio Comim

3.1 Giris

xii
Xiii
xXv
Xvii
Xix

—_ 0 W W W

18
20

27

27
27
29
32
37
40
41

47
47

47



vi

Icindekiler

3.2 Yoksul kimdir? Sorunlar nelerdir?
3.3 Olumlu mekanizmalar

3.4 Olumsuz mekanizmalar

3.5 Bir yetenek yaklagimi

Yoksulluk Kapsami, Etki ve Siirdiiriilebilirligi Bagarmak:
Mikro Finansta Degis Tokuslar1 Yonetmek

Anton Simanowitz

4.1 Giris: Sosyal ve finansal hedefleri birlestirmek

4.2 Degis Tokuglar

4.2 Degis tokuglarin yonetilmesi

4.4 Sonuglar

Akalli Siibvansiyonlar

Jonathan Morduch

5.1 Giris

5.2 Siibvansiyonlar ve mikro finans
5.3 Siibvansiyonlara deger bigmek
5.4 “Toplamak” ve “diglamak”

5.5 Sonuglar

Kisim III  Ampirik Analiz

Mikro Finans Kurumlarinda Etkinlik: Peru’daki MFK’lere
Veri Zarflama Analizinin Uygulanmasi
Yves Fliickiger ve Anatoli Vassiliev

6.1 Girig

6.2 MFK’lerin performans degerlendirilmesi iizerine
eski aragtirmalar

6.3 Performans analizi yontemi

6.4 Veri kaynaklar1 ve degisken kurgusu
6.5 DEA modeli ile etkinlik analizi

6.6 Sonuglar

Finansal Aracilikta Etkinlik: Teori ve Ampirik Olgiim
Thorsten Beck

7.1 Giris

7.2. Faiz spreadleri ve kredi sinirlandirmasi: Kuram

48
51
53
55

59
59
59
61
66
68

71
71
71
72
76
77
82

89
89

89

90
92
96
99
109

111
111

111
112



10

11

7.3 Faiz spreadleri ve kredi tayinlanmasi: Ulke kanitlari
7.4 Spreadlerin ayrigtirilmasi

7.5 Spreadleri aciklamak

7.6 Sonuglar ve politika dersleri

Etkinligin Itici Giicleri ve Kisitlari: Ampirik Bulgular
Yousra Hamed

8.1 Girig

8.2 Metodoloji

8.3 Veriler

8.4 MFK kiimeleri

8.5 Performansin itici giigleri ve kisitlari

8.6 Sonuglar

MFKlerin Performansinin Olgiilmesi:

Bir Fakt6ér Analizi Uygulamasi

Giovanni Ferro Luzzi and Sylvain Weber

9.1 Girig

9.2 Veriler

9.3 Faktor analizi: Kuram ve uygulama

9.4 Kiime analizi

9.5 Performanst neyin belirledigini degerlendirmek
9.6 Sonuglar

Kisim IV Secilmis Ulke Calismalari

Yoksulluk Kapsamini ve Finansal Performansi Belirleyen
Baglamsal Faktorler: Mali Ornegi
Renata Serra, Fabrizio Botti ve Milasoa Cherel-Robson

10.1 Girig

Icindekiler

10.2 Yurtigi baglamsal faktorler: Kurumlar, devlet ve piyasalar

10.3 Digsal faktorler: Stibvansiyonlarin geri cekilmesinin
10.4 Sonug

Yoksulluk Kapsamini ve Finansal Performansi Belirleyen

Baglamsal Faktorler: Fas Ornegi
Sadd Filali Meknassi
11.1 Giris

sonuglari

vil

115
117
120
123

126
126
126
126
127
129
138
149

153
153
153
154
155
161
166
169

173
173
173
174
177
182

184
184
184



viii  Icindekiler

11.2 Kurumsal baglam
11.3 Banka Destegi
11.4 Siibvansiyonlar
11.5 Sonug

12 Yoksulluk Kapsamin ve Finansal Performansi Belirleyen

13

14

Gevresel Faktorler: Dogu Avrupa ve Orta Asya Ornegi
Justyna Pytkowska

12.1 Girig

12.2 Kaynaklara erigim

12.3 Finansal performans

12.4 Sosyal performans

Thale Siibvansiyonlar:: Sili’nin “Krediye Erisim Programi”
Vito Sciaraffia Merino

13.1 Giris

13.2 Sili’deki mikro girigimler

13.3 PAC amaglarina ulasti m1?

13.4 Sonuglar

Kisstm V' Sonuglar
Politika Tavsiyeleri
Bernd Balkenhol
14.1 Mikro finansa kiiresel bagis¢1 destegi
14.2 Mikro finansta siibvansiyonlarin agirlig:
14.3 MFK’lere kamu politikasi destegini saglayan nedir?
14.4 Kamu politikasinin sektérel diizeyde mikro
finanstaki etkinlik iizerindeki genel etkileri
14.5 MFK’lerin etkinligini etkileyen destek énlemleri

14.6 Ileriye doniik yapilabilecekler: Smifinin en iyi olanlar

ve digerleri nasil desteklenmelidir?

186
186
187
188

191
191
191
195
195
197

200
200
200
201
202
207

211
211
213
215
215

217
220

226



EKI GIAN anketi

EKII  Cok degiskenli analiz ve siniflandirma:

sosyal ve finansal performans

EKIII  Cok degiskenli analiz ve smiflandirma:

etkinlik, sosyal ve finansal performans
Kaynakca
Dizin

Icindekiler

X

230

232

240
247
256



Tablo Listesi

1.1 Bir mikro finans kurumlari 6rneklemi igin secilmis gostergeler,

Temmuz 2003 S
1.2 MBB, Altunci Baski, Etkinlik gostergeleri (2001) 10
1.3 MBB, onuncu baski, Etkinlik gostergeleri (2005) 11
1.4 Ucretler / Kisi Bast GSYH 17
1.5  Personel Verimliligi (miisteriler/kredi gorevlisi) 17
4.1  Farkli ortamlarda finansal performans: etkileyen faktorler 63
4.2 Finansal ve sosyal performansi kargilagtirmak icin bir gergeve 66
4.3  SEF’in topladigi musteri bilgileri 68
6.1  MFK girdi ve giktilar1 i¢in tamimlayicr istatistikler ve

korelasyon katsayilart 99
6.2 Olgege gore degisken getiri ile ¢iktiya dayali DEA modeli

tahminlerinin sonuglar1 102
6.3  Olgege gore degisken getiri ile girdiye dayali DEA modeli

tahminlerinin sonuglar1 107
7.1  Kenya bankalari i¢in spread incelemesi 119
8.1 Bolgelere gore 6rnek MFK’ler 128
8.2 MFK tiirleri — 3 kiime (sosyal ve finansal performans) 130
8.3  MFK tiirleri — 6 kiime (sosyal ve finansal performans) 131
8.4  Kiimeler ve ig yiikii 135
8.5  MFK tiirleri — 4 kiime (sosyal ve finansal performans

ve etkinlik) 136
8.6  Yer ve yoksulluk diizeyi 138
8.8  Yasal yap1 ve yoksulluk diizeyi 141
8.9  Yasal yapi ve yonetsel ve finansal kendine yeterlilik 142
8.10 Kredi portfoyiiniin bir yiizdesi olarak personel maliyetleri

ve yoksulluk diizeyi 143
8.11 Kredi gorevlisi iicretleri (KG) ve Yonetsel yeterlilik 143
8.12 Degisken 6deme sistemleri ve yonetsel ve finansal kendi

kendine yeterlilik 144
8.13 Kredi verme yontemi ve yoksulluk diizeyi 145
8.14 Kredi verme yontemi ve yonetsel ve finansal yeterlilik 146
8.15 Goniillii isgiicii ve yoksulluk diizeyi 147
8.16 Goniillii isgiicii ve yonetsel ve finansal kendine yeterlilik 148
8.17 Siibvansiyonlar ve hedef piyasa 149



Tablo Listesi  xi

8.18 Siibvansiyonlar ve yonetsel ve finansal kendine yeterlilik 150
9.1  Degiskenlerin tanimi 155
9.2 2003 yili igin korelasyon matrisi 157
9.3 Ozdegerler ve agiklanan varyans oran 159
9.4  Doniistimlii etken yiikii (egimli doniigtim) ve 6zglin varyanslar 160
9.5  Faktorler arasi korelasyon 161
9.6  Kiime sayisini belirlemek igin istatistikler 163
9.7  Her kiime igin iki faktoriin ortalama puanlari, 1999-2003 165
9.8  SUR modelinde kullanilan degiskenlerin tanimlari 167
9.9 2003 yilindaki cok boyutlu performans i¢in SUR modeli 168
10.1 Mali mikro finans endiistrisi:

Kapsam gostergeleri (% GSMH) 175
10.2 Mali’deki segilmis iki MFK’ye iliskin anahtar veriler 177
10.3 Siibvansiyonlarin evrimi, Nygsigiso, 1999-2003, ABD $ 178
10.4 Siibvansiyonlarin evrimi, CVECA Pays Dogon,

1999-2003, ABD $ 178
10.5 Kapsam odlgiileri, Nyesigiso, 1999-2004 180
10.6 Kapsam olgiileri, CVECA, 1999-2003 181
12.1 Dogu Avrupa ve Orta Asya’daki MFKlere iligkin

anahtar veriler: 49 MFK’lik 6rneklem 193
12.2 Kapsam ve verimlilik 196
12.3 Kapsam ve aktif tabani 198

13.1 Mikro girisimler tarafindan yaratilan toplam istihdam, 2000 201

13.2 PAC siibvansiyonlarinin kargilastirilmasi: bankalar ve banka
dist kurumlar 203

14.1 Bagis yaklasimina gore bagisgilarin siniflandirilmasi 214
14.2  Secilmis ii¢ MFK’deki pasifler 218



Sekil ve Kutu listesi

Sekiller

6.1  Bir girdi ¢ikt1 alaninda en iyi uygulama sinir1

6.2 Iki cikti koordinatinda en iyi uygulama smiri

6.3  Iki girdi koordinatinda en iyi uygulama sinirt

6.4  Radyal olmayan etkinlik 6l¢iimii

6.5  Olgege gore sabit (CRS) ve degisken (VRS) getiri
durumlarinda DEA iiretim sinir1

7.1  Piyasa Parcalanmasi (boliinmesi) ve faiz orani spreadleri

7.2 Piyasa Boliinmesi ve kredi tayinlanmasi

7.3 Finansal aracilarin gelisimi ve etkinligi

7.4  Finansal aracilarin kapsami ve etkinligi

7.5  Genel giderlerin yol agtig1 faiz marjlari

7.6  Kiigiik finansal sistemlerin daha yiiksek net faiz marjlari vardir

9.1 2003 yili i¢in serpme sekil

9.2 2003 kiime analizi i¢in dendogram

9.3 2003 yili puanlari ve kiimeleri

11.1  MFK’lerin miisteri hedefleme egilimleri

11.2  2003’te MFKlerin finansal siirdiiriilebilirlikleri

11.3 Zakoura MC’ye verilen banka finansmani

11.4 Al Amana’nin finansman kaynaklari, 2000-03

11.5 FONDEP MC’nin 6zsermayesinin analizi, Aralik 2004

11.6 Fas’ta onaylanan krediler, 2004

13.1 PAC kredileri ile baglantili olarak faiz oranlarinin gelisimi

13.2 Zaman igerisindeki PAC’in borcunun 6zsermayeye orant

14.1 Diisiik Faizli kredilerde siibvansiyon unsuru

14.2 Diisiik faizli kredilerin agirlig

Kutular

8.1 MECREF, Nijer
8.2 CAME, Meksika
8.3 SEF, Giiney Afrika

xii

94
95
95
106

108
114
115
116
117
118
122
158
162
164
185
185
187
188
188
189
205
206
221
222

132
133
134



Kisaltmalar Listesi

ASA
BNDA
BRAC
CAME
CGAP
CVECA
CYSD
DEA
FCFA

FONDEP
FSS
GIAN
GNI
GNP
IGVGD
ILO

IMF
MBB
MDG
MECREF
MENA
MFK
MIS

MIX
NAC
NBFI
NGO
0SS

PAC
PRSP
RDP

SEF
SERCOTEC
SHG

Sosyal Geligsme Birligi

Ulusal Tarimsal Kalkinma Bankasi
Banglades Kirsal Kalkinma Komitesi

Mikro Girigimleri Destekleme Merkezi
Yoksullara Yardim Danisma Grubu

K6y Bankalari, Tasarruf ve Kredi Yonetimi
Genglik ve Sosyal Kalkinma Merkezi

Veri Zarflama Analizi

Franc CFA (Bat1 Afrika Ekonomki ve Parasal
Birliginin mali kismi)

Yerel Kalkinma ve Mikro Kredi Ortakliklar1 Vakfi
Finansal Kendine Yeterlilik

Cenevre Uluslararasi Akademik Agi

Gayri Safi Milli Gelir

Gayri Safi Milli Hasila

Korunmasiz Gruplarin Kalkinmast icin Gelir Yaratma
Uluslararas: Isgiicii Orgiitii

Uluslararasi Para Fonu

Mikro Bankacilik Biilteni

Milenyum Kalkinma Hedefleri

Kadin Tasarruflari ve Kredileri Dayanisma Kooperatifi
Ortadogu ve Kuzey Afrika

Mikro Finans Kurumu

Yo6netim Biligim Sistemi

Mikro Finans Bilgi Degisimi

Aktif Miisterilerin Sayist

Banka Dig1 Finansal Kurumlar

Sivil Toplum Orgiitleri

Yonetsel Kendine Yeterlilik

Krediye Erisim Programi

Yoksullugu Azaltma Stratejisi Belgesi

Kirsal Kalkinma Programi

Kiiciik Girigimler Vakfi

Teknik Isbirligi Servisi

Yardimlagma Grubu

xiii



xiv  Kisaltmalar

SML SHARE Microfin Ltd
SUR Goriiniiste Iliskisiz Regresyon
UBN Karsilanmayan Temel Thtiyaclar

USAID ABD Uluslararasi Kalkinma Ajansi



Tesekkiirler
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rina iligkin tiim meseleleri —hatta en hassas olanlar1 bile- agik¢a anlattilar.
Onlar da 6zel bir tesekkiir ve takdiri hak ediyorlar.
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Onsoz

Finansin kiiresellesmesi koyler, sehir ici bolgeler ve ¢aligan simif diizey-
lerinde finansa daha fazla erisime doniismeyi bagaramadi. Diisiik gelirli
tilkelerdeki aktif niifusun yiizde 70 ile 80’i arasinda ve yiiksek gelirli iil-
kelerdeki niifusun daha kiigiik bir yiizdesi énemli finansal igslemlerden
dislanmig durumdadir. Bu bir ¢eligkidir: Daha iyi bir yagsam siirmek i¢in
hane halki ekonomisini dengelemek i¢in kredilere, tasarruflara, sigorta
ve 6deme hizmetlerine ihtiyact olanlar kesin olarak iicretliler, emekliler,
sosyal yardim alanlar ve calisan yoksullardir.

Mikro finansin cekiciligi piyasaya uygun bir tarzsa bu ihtiyaclara ce-
vap vermeye ¢alismasidir; diger bir deyisle mikro finans kurumlari hiz-
metlerini reel maliyetlerde fiyatlandirirlar ve —birkag yil sonra- bagis¢i ve
hiikiimet stibvansiyonlarindan tamamen bagimsiz hale gelirler. Bu iddiali
amag, bir dizi yazih olarak desteklenmis 6rnekte aslinda kargilanmigtir.
Ancak tamaminin —muhtemelen kurumlarin biiyiik ¢ogunlugu- kendile-
rini finanse etmeye olanak taniyacak faaliyet 6lgegine ulasamadiklarina
dair artan sayida kanit vardir. Mikro finansin iirettigi kamu mallari, yani
ilave veya istikrarh gelirler, sosyal entegrasyon, 6tekilestirilen guruplarin
gliclenmesi, istthdam ve sosyal korunma mikro finans kurumlariin des-
teklenmesine yonelik politikalar i¢in bir argiiman olusturur.

Bu kitabin mikro finansta devletin ve kamu politikasina roliine ilis-
kin tartismaya olan katkisi, finansal olarak kendine yeterli, 6vgiiye deger
mikro finans kurumlari —ve heniiz bu asamaya gelemeyenler- icin kri-
terleri tamimlamasidir. Burada gelistirilen anahtar kavram, etkinliktir. Bu
kitaptaki yazilar etkinligin tam finansal stirdiirtilebilirlik icin gerekli fakat
yetersiz bir kosul oldugunu géstermektedir. Dolayisiyla kamu politikasi-
na gereklidir.

Finans piyasasinin istihdam, sosyal korunma ve sosyal finansta oyna-
dig1 anahtar rol nedeniyle Kasim 2005°te ILO sosyal finans konusunda
bir strateji kabul etti. ILO’nun temel miidahale alanlarindan biri, politi-
ka meseleleri hakkindaki eylem arastirmasidir: Bu kitap, [ILO’nun Diinya
Bankasi, akademik camia ve diger ortak organlar ve Yoksullara Yardim
Danigma Grubu (CGAP) gibi aglar ile gelecekte tizerinde ¢alismak istedigi
konu ve yontemleri tanimlar.

JOSE MANUEL SALAZAR-XIRINACHS
Yetkili Miidiir
Istibdam Sektérii

Uluslararas: Isgiicii Orgiitii
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Bernd Balkenhol ILO Sosyal Finans Programinin bagkanhgini yiiriitmek-
tedir. Afrika’daki merkez bankalarina mikro finans kurumlar1 ve kiigiik
mikro girisimlerin finansmanini desteklemeye y6nelik politikalar hakkin-
da danigmanlar olarak gérev yapmistir. Freiburg Universitesinde dokto-
rasint, Fletcher Hukuk ve Diplomasi Okulundan (Medford, MA) yiiksek
lisansini yapmustir. Cenevre Kalkinma Calismalari Enstitiisti (IUED) ve
Cenevre Universitesinde diizenli olarak ders vermektedir. Yayinlari; gayri
resmi finans, tamamlayici ve miilkiyet haklari, tasarruflar ve kredi koo-

peratifleri, kiigiik girigim finansi, hibeler ve bunlarla ilgili konular hak-
kindadir.

Thorsten Beck Diinya Bankasi Kalkinma Aragtirmalari Grubu, Finans ve
Ozel Sektor Kalkinmas takiminda calisan iist diizey bir ekonomisttir. Fi-
nansal sektore iligkin konularda sayisiz akademik makale yayinlamistir ve
Making Finance Work for Africa adli 6nemli raporun ve hentiz yayinlan-
mamug olan Policy Research Report on Access to Finance: Measurement,
Impact and Policy daldi raporun yazarlarindan biridir. Hem eylemsel
hem de aragtirma ¢alismalarindaki iilke deneyimleri Banglades, Bolivya,
Brezilya, Cin, Meksika, Rusya ve Sahraalti Afika’sindaki ¢esitli iilkeleri
icermektedir. Virginia Universitesinde doktorasini, Almanya’daki Tiibin-
gen Universitesinde yiiksek lisansini yapmustir.

Fabrizio Botti Roma LUISS Universitesinde arastirma gorevlisidir. Roma
LUISS Universitesinde Iktisadi Kalkinma Tarihi ve Teorisi iizerine dokto-
rasini kisa bir siire 6nce bitirmistir. Italya BM Uluslararas: Mikro Kredi
Yilt i¢in Akdeniz Ulkelerinde Kadinlar ve Mikrofinans hakkinda bir aras-
tirma projesine katilmistir ve bu arastirmanin temel sonuglar1 Society for
International Development (SID) Dergisinde 2006 yilinda yayinlanmustir.

Milasoa Cherel-Robson yoksulluk, gida giivenligi ve mikro finans konula-
r1 iizerinde ¢alisan bir ekonomisttir. En son Cenevre’deki Uluslararasi Ga-
ranti Fonu’nda Midiir Yardimcisi olarak ¢aligmisgtir. Fransa, Université
de la Reunion’da lisansini, Birlesik Krallik, Sussex Universitesi, Ulusla-
rarast Iktisat béliimiinde yiiksek lisansini yapmustir ve su anda Sussex
Universitesinde Kalkinma Calismalar1 Enstitiisiinde doktorasina devam
etmektedir. Aragtirma alanlari gida giivencesizligine karst korunmasizlik
konusuna odaklanmigtir ve Madagaskar’daki mekansal faktorler, politika
stiregleri ve hane halki bag etme stratejilerini incelemektedir.

X1X
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Flavio Comim kalkinma ekonomistidir. Cambridge Universitesi St. Ed-
mund Koleji’nde akademisyendir. Ilgi alanlar1 ve yaymlar1 insani kalkin-
ma gostergeleri, yeterlilik yaklagimi, yoksulluk 6lgtimii, mikro finans,
sosyal sermaye, yoksulluk ve cevre iliskisi ve siirdiiriilebilir tiiketim konu-
larini icermektedir.

Amadou Diop Orleans Universitesi, Ekonomi ve Finans béliimiinde ve
Cenevre IUED, Kalkinma Caligmalari1 boliimiinde yiiksek lisans yapmugtir
ve su anda IUED’de doktorasini yapmaktadir. Aragtirma alanlart Mori-
tanya 6zelinde Bat1 Afrika’daki mikro finans ve yoksullugu azaltma konu-
larini igermektedir. Ayrica IUED master programinda esitsizlik, diglanma
ve insani kalkinma arasindaki baglari inceleyen “sosyal kalkinma sorunla-
r1” lizerinde bir seminerini de iceren dersler vermektedir.

Yves Fliickiger 1992’den beri Cenevre Universitesinde Ekonomi Pro-
fesorii olarak gorev yapmaktadir ve 2003’ten veri Isvicre Rekabet
Komisyonu’nun Baskan Yardimcisidir. Cenevre Universitesinde isgiicii
ekonomisi, endiistriyel organizasyon ve kamu maliyesi dersleri vermekte-
dir. Pek ¢ok kitabi ve The International Trade Journal, The Oxford Bulle-
tin of Economic and Statistics, Swiss Journal of Economics and Statistics
and Economie Appliquée dahil uluslar arasi dergilerde yayinlanan sayisiz
makalesi vardir.

Yousra Hamed ILO Sosyal Finans Programinda arastirmaci ve mikro
finans uzmanidir. Université Paris XII’de ekonomi alaninda yiiksek li-
sans ve doktorasini ve finansal yonetim alaninda lisansini tamamlamigtir.
Aragtirma alanlar1 ve yayinlar1 Ortadogu ve Kuzey Afrika bolgesindeki
gayri resmi ekonomi, mikro girisimlerin ve mikro finansin finansmant ve
gelisimiyle ilgilidir. ILO’ya katilmadan énce La Maine ve Reims Univer-
sitelerinde (Fransa) ekonomi ve finans dersleri vermistir. Sivil toplum 6r-
giitleri (PlaNey, Finance, MMM) ve bir danigmanlik firmasinda danigman
olarak caligmustir.

Isabelle Hillenkamp Latin Amerika’daki alternatif ekonomik uygulama-
lar1 soysa ekonomik bir perspektiften incelemektedir. Son bes yildir Bo-
livya ve Meksika’daki saha ¢aligmalarinda 16 ay gegirmistir. Bu kitaptaki
analize verdigi katki GIAN projesi ¢ercevesinde Meksika’daki kentsel ve
kirsal alanlardaki iki mikro finans kurumunun iyi aylik bir incelemesine
dayanmaktadir. Su anda Bolivya’nin El Alto kasabasindaki sosyal ve da-
yanigma temelli ekonomisi tizerinde yiiksek lisans tezini hazirlamaktadir
ve Cenevre’deki Kalkinma Calismalari Enstitiisiinde kalkinma ekonomisi
boliimiinde asistanlik gorevini siirdiirmektedir.

Giovanni Ferro Luzzi Cenevre Universitesi, Politik Ekonomi boliimiinde
yardimci dogenttir. Ayrica ILO ve OECD’ye danigmanlik yapmaktadir.
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Aragtirma alanlar1 uygulamali isgiicii ekonomisi, gelir dagilimi ve ayrim-
ciliktir.

Saad Filali Meknassi Rabat (Fas) Muhammed V Universitesinde arastir-
ma gorevlisidir ve mikro finans ve kurumsal sosyal sorumluluk konula-
rinda danigmanlik yapmaktadir. 2002’den beri ILO ve Diinya Bankasi
ile birlikte pek ¢ok proje yapmustir. Ayrica Seffaflik Dernegi’nin Fas’taki
kolu dahil bir¢ok sivil toplum orgiitiine tiyedir.

Vito Sciaraffia Merino $ili Universitesinde insaat miihendisligi ve tip
boliimlerini iistiinliilk derecesiyle ayni anda tamamlamigtir. 1992°de
Ilinois Universitesinde yiiksek lisansini yapmustir. Dr. Sciaraffia Sili Uni-
versitesi Saglik Yonetimi Enstitiisiiniin Miidiiriidiir ve gesitli cokuluslu
sirketler ve orgiitlerin yani sira §ili Hiikiimetine danismanlik yapmaktadir.
Cesitli uluslararasi konferanslara ve seminerlere katilmigtir ve ekonomi,
tip, uluslararasi ticaret ve saglik yonetimi konularinda ¢ok sayida makale
ve caligma yayinlamuistir.

Jonathan Morduch New York Universitesi Wagner Yiiksekokulunda
Kamu Politikast ve Ekonomisi Profesoriidiir. Aragtirmalari; finansa eri-
sim, kiiresel yoksulluk ve uluslararasi kalkinma konularina odaklanmak-
tadir. Morduch Birlesmis Milletler Yoksulluk Istatistikleri Idari Komitesi
baskanidir ve BM Kapsamli Finans Sektorleri Danigmanlar Grubunun
tiyesidir. The Economics of Microfinance adl kitabin yazarlarindan biri-
dir. Harvard Universitesi, Ekonomi Fakiiltesinde ders vermistir ve Stan-
ford, Princeton ve Tokyo Universitesinde tiyelik ve ziyaretci pozisyonlari
almistir. Doktorasini ekonomi alaninda Harvard’da ve lisansini Brown
Universinde tamamlamistir.

Justyna Pytkowska Orta ve Dogu Avrupa ve Yeni Bagimsiz Ulkeler Mik-
ro Finans Merkezi (MFC)’nde arastirmacidir. CEE/NIS bolgesinde yii-
ritiilen ¢esitli piyasa arastirmalarinda gérev almigtir, bunlarin arasinda
mikro finansin arz kisminin yillik olarak haritalandirilmasit da yer almak-
tadir. CGAP’in 2002 tarihli The State of Microfinance in Central and
Eastern Europe and the New Independent States adli yaymin ve yillik
giincellemelerinin yazarlarindan birisidir. Diistik gelirli kesimler arasin-
daki mikro finans hizmetleri izerine talep caligmalarini da yiirtitmektedir
ve Ukrayna’daki tarim isletmeleri icin teknik destek ve egitim saglayan
Land O’Lakes’in yiiriittigii kalkinma projelerinin koordinasyonunda
calismistir ve Polonya’daki tahil depolari receipts uygulanmasina y6nelik
bir ACDI/VOCA projesine yardimci olmustur.

Renata Serra Florida Universitesi, Afrika Caligmalar1 Merkezinde 6gretim
tiyesidir. Daha 6nce Cambridge Universitesi, Wolfson Koleji, Ekonomi
Caligmalarinda 6gretim gorevlisi ve yoneticiydi ve bu sirada Mikrofinan-



xxii Yazarlar Hakkinda

ce and Public Action adli GIAN/RUIG projesinde ¢aligmaya bagladi. Dok-
torasini Cambridge Universitesinden almustir ve bir dizi Afrika iilkesinde
arastirma ve danismanlik ¢alismalar1 yiirtitmistiir.

Jean-Michel Servet 1990 yilindan beri tam zamanlh 6gretim elemanidir
ve 2003 yilindan beri Cenevre IUED’de Profesordiir. Aragtirmast mikro
finans, dayanigma temelli ekonomi, kalkinma ve iktisadi diisiinceler tari-
hi ile ilgilenmektedir. 2002’de Fransiz Pondicherry Enstitiisiinde (Hin-
distan) mikro finans aragtirma programini kurmustur. Pek ¢ok kitabin
(Banquiers aux pieds nus, Odile Jacob, 2006; Exclusion et liens financiers,
Economica, 2003) yani sira Tiers Monde, Savings and Development, Re-
vue économique, Techniques financiéres de développement ve diger der-
gilerde mikro finans iizerine sayisiz makale yayinlamustir. Ayrica Oeuvres
économiques complétes of Auguste and Léon Walras (Economica)’in edi-
torlerinden biridir.

Anton Simanowitz 1997’den beri mikro finans alaninda yonetici, egi-
timci ve arastirmaci olarak calismaktadir. Su anda Sussex Universitesi,
Kalkinma Caligmalar1 Enstitiisiine bagli Imp-Act Konsorsiyumunun y6-
neticisidir. Imp-Act, uygulama ve kamu politikasi i¢in uygulama dersleri
vererek mikro finansta sosyal performans yonetimini destekleyen ve teg-
vik eden uluslararasi bir konsorsiyumdur. Birlegik Krallik’a tasinmadan
once Giiney Afrika’dkai yoksulluk odakli bir MFK olan Kiiciik Girigimler
Vakfi (Small Enterprise Foundation)’nin bagkanhigini yiirtitmiigtiir.

Anatoli Vassiliev Ekonometri alanindaki yiiksek lisansini Belgika’daki
Catholique de Louvain Universitesinde yapmustir ve Isvicre’deki Cenev-
re Universitesinde Ekonomi doktorasini tamamlamustir. Calismas: isgii-
cii ve gevresel ekonomi, etkinlik degerlendirmesi ve klinik aragtirmalar
alanlarindaki uygulamali istatistiklere odaklanmaktadir. Aragtirmasi, Is-
vigre’deki Journal of Economics and Statistics, Socio-Economic Planning
Sciences, Fertility and

Sterility, and Swiss Journal of Sociology’de yayinlanmigtir. Anatoli Vas-
siliev 2005’ten beri Ziirih’teki UBS’de sayisal kredi riski analisti olarak
gorev yapmaktadir.

Sylvain Weber Cenevre Universitesi, Politik Ekonomi Béliimiinde 6gre-
tim asistan1 gorevini yiiriitmektedir. Issizlik, yoksulluk ve mikro finans
dahil ¢ok ¢esitli konularda caligmis ve yayinlar yapmigtir. Su anda Bati
Isvicre Uygulamali Bilimler Universitesi, Cenevre Isletme Okulunda ¢a-
ligmakla birlikte beseri sermaye amortismani iizerine doktora tezini ha-
zirlamaktadir.
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Mikro Finansta Etkinlik ve
Stirdiirulebilirlik

Bernd Balkenhol

International Labour Office

1.1 Amac ve Basarilar

Finansal hizmetlerin siirdiiriilebilirlik temelinde yoksullara aktarilma-
st olan mikro finans, diger pek cok gelisme stratejisinden daha yiiksek
beklenti olugturmaktadir. Birlesmis Milletlerin 2010 yilinda kabul etti-
gi Milenyum Kalkinma Hedeflerinin pek coguna erismeye —az veya ¢ok
dogrudan- yardimci olmasi beklenmektedir. Mikro finans egitim, saglik
hizmetleri, su ve sosyal hizmetlere erisimi gelistirilebilir. Ilaveten finans
sektoriiniin sinirlarint genisleterek ve ticari kuruluglarin (hentiz) adim at-
maya cesaret edemedigi alanlarda 6ncii olarak (von Pischke, 1991) piya-
say1 genisletilebilir ve derinlestirilebilir. Bu tiir olumlu digsalliklar diger
yoksullugu azaltici stratejilerle nadiren iligkilidir. Hepsinden 6te mikro
finans kurumlarinin —nihai olarak— kendi masraflarini karsilama becerisi-
ne sahip olmalari beklenir. Baglangi¢ desteginden yalnizca birkag yil sonra
ilke olarak tamamen kendi kendilerini finanse edebilir hale gelmelidirler.!
Buradaki soru sudur: Bu gergekten oluyor mu?

Gegtigimiz 20 yilda mikro finans kurumlarinin (MFK)? carpici bigimde
yayildig1 dogrudur: 2005 yili sonunda 113 milyon yoksul aileye’® hizmet
veren, kiigiik miktarli teminatlarla en az 40 milyon dolar toplayan ve
kiiciik krediler seklinde 50 milyon dolar dagitan, diinya ¢apinda 3000
MFK’nin faaliyet gosterdigi aciklanmustir. Bes yil igerisinde (1999’dan
2003’e kadar) 6rnegin Bati Afrika’daki MFK’ler bankalarin ulagabildigi
yiizde 8’lik oranla kiyaslandiklarinda aktif niifusun yiizde 25’ine hizmet
sunarak miisteri kapsami bakimindan alici iilkelerdeki bankalarin cok
oniine ge¢miglerdir (PASMEC, 2005).

Mikro finans yalnizca vaat degildir; olumlu etkilerinin olduguna dair
kanitlar mevcuttur. MFK’lerin yoksullara ulasip gelir getirici firsatlardan
yararlanmak ve bunlarin kirilganliklarint azaltmak icin riskle daha iyi bir
sekilde bag etmelerini sagladigi konusunda bazi siipheler olabilir (Paxton,
2002). Bu etki pek ¢oklarinin beklediginden daha az carpici olmakla be-
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raber milyonlarca yoksul, mikro finans olmasaydi daha kétii bir durumda
olurdu. Alternatif gelisme stratejileriyle kiyaslandiginda, mikro finans ke-
sinlikle kotii bir ig ¢ikarmadi. Miimkiin oldugunca ¢ok yoksula ulagtik¢a
mikro finansin, dagittigi gelirler tizerindeki somut etkileri ilgi odag: hali-
ne geldi. Fakat bu, hikayenin tamami degildir.

Mikro finansin amaci ayni zamanda tamamen kendine yeten, yani her-
hangi bir mali yardim almadan ayakta kalabilen kurumlar yoluyla yok-
sulluk tizerinde olumlu bir etki yaratmaktir. Sonsuz ve biiyiik kaynak
transferleriyle iligkilendirilmeye meyilli olan yoksulluk karsiti stratejiler
icin bu aligtilmadik bir durumdur. Mikro finans ise farklidir: piyasa ilkele-
riyle faaliyet gosteren yoksullarin ihtiyaclarini kargilayabilmeyi hedefler.
Tabii ki bir mikro finans projesinin baglarinda hatta kurum piyasada bir
olgunluga erisene kadarki gecis donemi boyunca bir miktar kamu parasi-
na ihtiya¢ duyacagi genellikle itiraf edilir fakat zamanla bu mali destegin
asamali olarak ortadan kalkmasi gerektigi yoniinde mikro finans gevre-
lerinde genis bir fikir birligi mevcuttur. Bu nedenle yoksullugu agmak ve
finansal siirdiiriilebilirlik mikro finansi refah projeleri ve ticari bankacilik
arasinda bir yere oturtarak mikro finansin 6ziinii olusturan iki hedeftir.

“Tam finansal siirdiiriilebilirlik” veya “finansal kendine yeterlilik”
ayarlanmig igletme gelirlerinin ayarlanmig igletme masraflarina (finansal,
yonetimsel, fonlar) oranidir ve bu ayarlamalar; mali destekten yoksun
oldugunda ve sermayesini ticari oranlara yiikseltmesi gerektiginde kuru-
mun, masraflarini karsilayip kargilayamayacagini gosterir. Bu ayarlama-
lar, pek ¢ok MFK yoéneticisinin yapmak icin zaman bulamayacagi bazi
karmagik hesaplamalarin yapilmasini gerektirir veya yoneticiler, en iyi
MFKlerin bir 6zelligi olan tam finansal kendine yeterlilige ulasmadaki
basarisizlig1 ortaya ¢ikarma konusunda géniilsiiz olabilirler. Ister kapasite
yetersizligi ister goniilsiizlik nedeniyle olsun ¢ok az MFK denetlenmis ve
dogrulanmig rakamlar1 rapor ederler.

MEFK’lerin raporlarina kilavuzluk eden bir veritabani ve tutarli bir yon-
temle diinya ¢apindaki mikro finans kurumlarinin finansal performansini
gosteren tek bilgi kaynagi olan MBB (Mikro Bankacilik Biilteni — Mic-
roBanking Bulletin) Nisan 2006 sayisinda rapor veren 302 MFK’nin
ticte ikisinin (209) aslinda finansal olarak kendine yeterli oldugunu
gostermistir. Mikro finansin amacinin gergeklestirilebilecegi, yani yok-
sullarin ihtiyaclarinin kargilanabilecegi ve bu piyasa sektoriindeki finansal
faaliyetlerinin gorece yiiksek maliyetlerini karsilamaya yetecek kadar kar
elde edilebilecegi diigtintilebilir. Toplam 302 MFK 6rnegiyle kiyaslan-
diklarinda bu finansal olarak kendine yeterli MFK’ler daha uzun siiredir
faaliyet gostermektedirler (8 yil ve tizeri), musteri ve kredi portfoyii baki-
mindan daha biiyiiktiirler ve bireysel kredi tekniklerini kullanirlar (Tablo
1.1).4
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Ozellikle MBB’ye rapor veren tiim MFK’lerin, hatta ayarlanmamis fa-
aliyet gelirleriyle masraflarin1 karsilayabilenlerin bile 2001°den 2004’¢
kadar finansal performanslarinin gelisme gosterdigi goz oniinde bulun-
duruldugunda 302 MFK’den 209’unun géniillii olarak raporlama yap-
masi o kadar da kotii bir sonug degil. Yine de birkag yiiz basari hikayesi
MBB’ye rapor vermeyen binlercesinin olmasini telafi edemez ve bunlarin
mali destege bagimliliklarini agamali olarak ortadan kaldirma konusunda
basarili olup olmadiklari1 bilinmemektedir.

Tablo 1.1 Bir mikro finans kurumlari 6rneklemi igin se¢ilmis gostergeler, Temmuz
2003 (aksi belirtilmedikge yiizde), tiim MFK’lerin finansal olarak kendine yeten
MFK’ler ile kargilagtirilmasi

Tiim Finansal MFK’ler kendine

olarak yeten MFK’ler
Kurumsal 6zellikler
Yas (yil) 8 10
Ortalama aktifler (milyon ABD $) 7.9 14.5%
Kurumlar (say1) 124 66
Ofisler (say1) 19 17
Finansal yap1
Sermaye/aktif orani 42.7 40.4
Ticari finansmanin pasifleri orani! 44.1 76.0%
Toplam aktif mevduat 12.3 16.4
Briit kredi portfoyii / toplam aktifler 70.9 73.1
Sosyal yardim gostergeleri
Aktif borglular (say1) 15,553 22,841
Kadin borglularin yiizdesi 62.9 61.9
Borglu basina ortalama kredi dengesi (ABD $) 532 621
Borglu bagina ortalama kredi dengesi /

Kisi bast GSMH 4.3 66.4
Goniillii tasarruf sahipleri (say1) 3,345 6,019
Tasarruf sahibi bagina ortalama tasarruf (ABD $) 269 258
Finansal gostergeler
Aktiflerin getirisi 0.1 5.7*%
Ozsermaye getirisi 2.3 14.6
Kar marj? 0.3 19.4
Isletme masraflari / Kredi portfoyii 29.4 22.2
Tabhsili gecikmis kredilerin (30 giin vadeli) 28 25

briit kredilere orani : :
Tahsili gecikmis kredilerin (90 giin vadeli) s s

briit kredilere orani

Notlar: MFK 6rneklemi Mikro Bankacilik Biilteni’nden alinmugtir. Diinya ¢apindaki MFK’lerin
goniillii katilimlari ile elde edilmistir ve bu nedenle kendi kendini secme tarafliligina karsi agiktir.
Katilan MFK’ler kargilagtirilmistir ve bilgiler yatirimcilar, bagisgilar ve diger hizmet saglayicilar
tarafindan kullanilmig olabilir. Daha detayl bir agiklama http://mixmbb.org adresinden bulu-
nabilir.

1 “Piyasa” fiyatlarindaki tiim pasifler ortalama briit kredinin yiizdesi bigimindedir.

2Net igletme gelirleri/finansal kazanglar

* Finansal olarak siirdiiriilebilirligin degeri toplam érneklemden yiizde 1 anlamlilik diizeyinde
farklilagir.

Kaynak: MBB, 2003.
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MBB, MIX (Microfinance Infornation Exchange, INC)’in ana yayinlarin-
dan biridir. MBB’nin oldukga siki raporlama kosullarinin yani sira esigi
daha alt bir seviyede tutan diger MIX veri servisleri de vardir. “MIX
Market” 6zellikle rapor veren tiim mikro finans kurumlarini; veri kalitesi
ve agikligina gore 5 elmasli bir sistem yoluyla siralayarak listeler. Finansal
kendine yeterliligin ayarlanmamuig verileri sdyledir: MIX Market “yonet-
sel kendine yeterliligi” (OSS) agiklar. Yiizde ylizii asan OSS degerleri ser-
maye ve personel masraflarinin mali destege tabi olup olmamasina bakil-
maksizin igletme gelirlerinin isletme masraflarini kargiladigini ve gectigini
isaret eder. Burada ayricalikli oranlarda biiyiik ve uzun dénemli kredi
limitiyle mali destek verilen kurumlarla bir defaya mahsus ofis mobilyasi
ve bilgisayar bagisi alan diger MFK’ler arasinda bir ayrim yoktur. Isletme-
sel kendine yeterlilik bir MFK’den beklenebilecek en diisiik performans-
tir: Eger bir MFK dig destekle bile masraflarini kargilayamaz ve zamanla
basa bag noktaya yaklagsmada basarisiz olursa, o zaman bir problem var
demektir.

Bu, MIX Market’a Aralik 2006 itibariyle rapor veren 640 MFK’nin
259’una uygulanabilir ve yonetsel kendine yeterliligi yiizde 100’tin tize-
rinde olan 381 kurum bile mali destek olmadan ayakta duramayabilir: 6r-
negin yiizde 140’lik bir OSS degeri kurumun tatminkar bir marj olustur-
may1 bagardigi anlamina gelir fakat bunun biiyiik 6l¢iide veya ¢ok azinin
yiitksek oranda siibvanse edilmis yeniden finansman kolayliklar1 yoluyla
yapilip yapilmadigi belirlenemez.

MIX Market’a rapor verenlerin sayist MBB’ye rapor verenlerden tig
kat fazladir bu nedenle de bir anlamda daha temsilidir, fakat hicbir veri
tabanina rapor vermeyen binlerce MFK buzdaginin goriinen yiiziidiir ve
Mikro Kredi Zirvesinin (Microcredit Summit) raporlarina bakmak bile
diinya ¢apindaki tiim mikro finans kurumlari alemini gérebilmeyi sagla-
mayabilir.

Giivenilir bilgi eksikligi bagis¢ilar1 ve hiikiimetleri zor durumda birak-
maktadir. Siirekli finansal destek bagimliliginin boyutu bilinmezken bas-
lamasina yardimci olduklar1 ve sonunda kendini finanse eden bir duruma
gelmesi gereken bir yoksulluk kargiti stratejiden nasil ¢ekilebilirler? Yal-
nizca veri eksikligi degil, “yonetsel yeterlilik” performans gostergesi de
kendi bagina kafa karistiricidir ¢iinkiit MFK’nin kendi kredi islemleriyle
kazandigini ve finansal destek olarak aldiklarini bir araya toplar.

1995°te bagis yapanlar, tiim MFK’lerin 7 ila 10 yil sonra kendileri-
ni finanse edebilir hale gelmeleri gerektigi konusunda dogrudan bir fikir
birligine vardilar.® Aslinda bir kismi1 bunu basardi (fakat bu bagis¢ilarinin
bazilarinin mali destek vermeye devam etmesini durdurmadi). Bazilar ise
basaramadi ve bunlarin sayisi basariya ulagsanlarinkinden ¢ok daha fazla.
Yedi ila on yillik gegis siiresi artik bitti, bu nedenle bagis¢ilar ve hiikiimet-
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ler kendilerine bundan ne tiir sonuglar ¢ikarmalari gerektigini sormaya
bagladilar:

* Siibvansiyonlara bagimli olan MFK’ler yalnizca tam finansal stirdiirii-
lebilirlige ulagmak konusunda yavag mi kaldilar ya da bu hedefe ulasa-
bilecek yapisal yeterlilige mi sahip degildiler?

* Finansal olarak kendine yeten MFK’lerin daha fazla aktifi, miisterisi
ve personeli var; daha fazla kredi limiti kullaniyorlar ve teminat ali-
yorlar. Bagarili olan MFK’ler daha az basarili olan MFK’lerden daha
biiyiik goriinmektedirler. Finansal olarak kendine yeterli hale gelmeyi
bagsaramamak 6l¢cek ekonomilerinin olmamasina baglanabilir mi?

* Eger MFK’nin yoksullugu agmayi ve finansal performans, sosyal ve
finansal amaglar1 birlestirip birlestiremeyecegi ya da bunu nasil yapa-
cagini 6lcek belirliyorsa neden bazt MFK’ler daha hizli biiyliyor? Bu,
MFK’nin yerel ortamindan m1 kotii yonetiminden mi kaynaklaniyor?

Yedi ila on yil kuralinin gercek¢i olmamasi da olasi ve finansal yetersizlik
baglaminda belirgin bicimde basarisiz olanlarin oraninin yiiksek olma-
sint da bir dlgiide agiklayabilirdi. Zaman kisit1 6rnegin Asya gibi belirli
piyasa oOzellikleri olan bolgelerdeki MFK’ler igin mantikli olabilir ama
tiim diinya icin olamaz. Yedi ila on yil sonra finansal kendine yeterlilik
kurali bazt MFK’lerin yoneticilerinin ulagmaya calistiklari hedeflere as-
linda zarar verecek kararlar almalarina neden olmus da olabilir (gorevleri
ve kredi portf6ylerinin kalitesine ragmen kredi portféyiiniin biiyiimesini
asir1 derecede zorlamak gibi).

Finansal olarak kendine yeterli hale gelememe kétii yonetimden zi-
yade baglamsal faktorler ve diigiik miisteri yogunlugu olan bir piyasa ve
kisith bor¢ emme kapasitesinden kaynaklaniyorsa bir MFK’nin finansal
performansi, baglamindan ayrigtirilarak yorumlanamaz. Tim MFK’ler
yoksullugu agmak ve finansal kendine yeterlilik ¢ifte amacini giiderken
bu iki amaci farkli sekillerde birlestirirler. Bu, 6rnegin belirgin bi¢cimde
“basarisiz olanlar”in yiizde 90’1nin bagarili olanlarin yiizde 10’unun stan-
dartlariyla olgiilemeyecekleri, yalnizca kendi finansal performanslarina
gore degerlendirilebilecekleri anlamina gelir.

Farklilagtirmaya yonelik bir sonraki adimda MikroBanking Bulle-
tin (Mikro Bankacilik Biilteni)’in denk grup ve kargilagtirma yéntemi
MFK’leri bolge, kredi portfoyii biiyiikligii, kurum tiirt (iiyelik bazli mu
degil mi?) ve hedef piyasasina gore siniflandirir. Bu, tiim MFK evrenin-
deki bolgesel ve diger varyasyonlara ayarlanabilir. Kuramsal olarak denk
gruplar yoluyla farklilagtirma ve anlamly, ilgili karsilagtirmalar diizeni
sonsuz sekilde siirdiiriilebilir ¢iinkii higbir iki MFK gergekten birbirine
benzemez: Dagitim yontemi, kurumsal olgunluk, erisilebilirlik, rekabet
edebilirlik bakimindan aynu tilke icerisinde olsalar dahi ayrilirlar.



